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A Comunidade Diversidade SA &€ uma iniciativa desenvolvida pela
Blend Edu, e como responsdveis pela plataforma, temos o
compromisso de esclarecer como serd realizado o processamento de
dados dos usudrios. Nossa principal preocupagcdo é garantir a
seguranga e a privacidade das informagdes fornecidas por vocé, g,
para isso, adotamos medidas que atendem a todas as normas e
regulamentagdes de protegdo de dados vigentes.

Ao utilizar a Plataforma Diversidade SA, vocé concorda com a coleta e
o processamento dos seus dados pela Blend Edu.

Reforcamos que todas as informagdes coletadas serdo tratadas de
forma confidencial e utilizadas somente para os fins especificos da
Plataforma Diversidade SA.

Ao utilizar nosso site e Plataforma, vocé entende que coletamos e
utilizamos suas informacgdes pessoais conforme descrito nesta Politica
de Privacidade, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢gdo de
Dados (Lei Federal 13.709/2018) e demais normas aplicaveis.

A assinatura da Plataforma Diversidade SA estd disponivel sob a
modalidade Business to Business (B2B), na qual a empresa cliente
(pessoa juridica) adquire o servico e obtém acesso a um grupo de
Usudrios conforme o plano selecionado.

Em situagdes especificas, contratacdes individuais podem ser
realizadas sob a modalidade Business to Consumer (B2C), permitindo
a aquisi¢do de acesso a plataforma para um unico usudrio.

A Blend Edu esclarece que, em determinadas situacoes, atuard como

controladora dos dados pessoais coletados €, em outros casos, atuard
como operadora de dados:
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e Controladora dos dados pessoais coletados: a propria Blend
Edu que define diretamente como o dado pessoal serdo
tratados, desde a coleta a eliminacdo;

e Operadorade dados pessoais coletados: quando a Blend Edu ird
processar dados pessoais em nome de terceiros (por exemplo,
uma empresa cliente), de acordo com as instrugées acordadas
entre as partes;

Em ambos os casos, a Blend Edu compromete-se a adotar as medidas
necessdrias para garantir a prote¢cdo e seguranga dos dados pessoais
em conformidade com as leis e regulamentos aplicveis, visando
sempre a privacidade e a confidencialidade dos dados tratados.

Atuamos como operadores de dados na modalidade de contratagdo

Business to Business (B2B), onde cabe ao controlador de dados

(nosso cliente pessoa Juridica), definir a forma com que a Blend Edu

trata os dados coletados.

Enquanto operadores, a Blend coleta os seguintes dados:

na Diversidade SA

Meio de Finalidade do
Local Dados coletados
coleta uso dos dados
Nome completo, e-mail
corporativo, data de
nascimento, telefone,
endereco completo, qual
é o papel [ fungéo em
diversidade,
Formuldrio de mapeamento de Codostlro d]? usudrio
i i na plataforma,
cadastro e Formulério dlverS|d(3|de P tod
acompanhamento digital (autodeclaracdo sobre o |  Mapeamento Ao

grupo minorizado
pertencente, podendo
incluir informagdes
sobre sexo biolégico,
orientacdo sexudl,
género, raca, deficiéncia,
geragdo), autoavaliagéo
do grau de maturidade

perfil do usudrio em
diversidade
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da empresaem
diversidade,
autoavaliagdo do
conhecimento em
diversidade,
autoavaliagdo para
facilitar discussées em
diversidade, davidas
sobre diversidade e
sugestdes de melhoria

Formuldrio de

Nome completo, e-mail

Cadastro para
assistir s

"check-in" de Formulario | corporativo e nome da transmissées de
evento ao vivo digital empresa eventos do vivo na
plataforma
E-mail corporativo,
. nome da empresa, L
Formulério de g | & | Avaliagdo dos
L «.i~ | enderego, qual &€ o pape .
avaliagéo de Formulario ~g 9 ) .p P eventos ao vivo na
. digital / fungdo em diversidade,
evento ao vivo L plataforma
avaliagdo do evento e
sugestdes de melhoria
F \rio d E-mail corporativo,
ormuldrio de L
avaliagéo (NPS) Formuldrio n9m~e da empresaq, Avaliagdo da
da Plataf digital avaliagdo da plataforma plataforma
a Plataforma

e sugestdes de melhoria
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Nome, e-maiil
corporativo, nome da
empresa e dados gerais
sobre a utilizagdo da

Cadastro dos

usudrios na
plataforma, tais como: plataforma e
tempo de uso, cursos acompanhamento
Sistema da assistidos, avaliagdo dos da utilizagéo,
plataforma Sistema cursos concluidos, identificando
Diversidade SA interagGo dentro da oportunidades de

plataforma, endereco de
IP, sistema operacional
do computador, sistema
operacional do celular
(caso baixe o app),
dentre outras

melhoria e gerando
relatérios de
engajamento para a
empresa cliente

A Blend Edu atuard como controladora dos dados na modalidade de
contratagéo excepcional de Business to Consumer (B2C) e/ou
disponibilizacdo de acessos gratuitos para usudrios individuais (ex:
Free User, Free Trials, etc.), onde caberd a Blend Edu definir como os
dados pessoais serdo tratados, desde a coleta d eliminagdo

Enquanto controladora, a Blend coleta os seguintes dados:
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Meio de Finalidade do uso
Local Dados coletados
coleta dos dados

Nome completo, E-mail,
Telefone, empresa onde
trabalha.

Atendimento ao
usudrio do site

Formulérios de Formulério
contato do site digital

Nome completo, e-mail
corporativo, data de
nascimento, telefone,

enderego completo, qual é
o papel [ fungéo em
diversidade, mapeamento
de diversidade

(autodeclaracéo sobre o

grupo minorizado
Formuldrio de pertencente, podendo
incluir informacgodes sobre na plataforma,
sexo biolégico, orientagdo mapeamento do
sexual, género, raga, perfil do usudrio em
deficiéncia, gerag@o), diversidade
autoavaliag@o do grau de
maturidade da empresa em
diversidade, autoavaliacéo
do conhecimento em
diversidade, autoavaliacéo
para facilitar discussées em
diversidade, dUvidas sobre
diversidade e sugestdes de

Cadastro do usudrio

cadastro e Formuléario
acompanhamento |  digital
na Diversidade SA

melhoria
Cadastro para
Formuldrio de Nome completo, e-mail assistir as
"check-in" de Formulario | corporativo e nome da transmissées de
evento Ao vivo digital empresa eventos do vivo na

plataforma

E-mail corporativo, nome
da empresa, endereco,
qual é o papel [ fungéo

em diversidade, avaliagdo

do evento e sugestdes de
melhoria

Formuldrio de
avaliagdo de Formuldrio
evento Qo vivo digital

Avaliagdo dos
eventos Ao vivo na
plataforma
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L. E-mail corporativo, nome
Formulério de

avaliacdo (NPS) Formulario | 9@ empresa, avaliagdo da Avaliagdo da
da Plgtoformo digital plataforma e sugestées de plataforma
melhoria

Nome, e-mail corporativo,
nome da empresa e
dados gerais sobre a

utilizagdo da plataforma,

tais como: tempo de uso,
cursos assistidos,

Cadastro dos
usudrios na
plataforma e

acompanhamento
Sistema da avaliagdo dos cursos da utilizagéo,
plataforma Sistema concluidos, interagdo identificando
Diversidade SA dentro da plataforma, oportunidades de

endereco de IP, sistema
operacional do
computador, sistema
operacional do celular
(caso baixe o app), dentre
outras

melhoria e gerando
relatérios de
engajamento para a
empresa cliente

Caso, a Blend Edu receba dados contendo informacgdes excessivas
e/ou desnecessdrias no site da Plataforma Diversidade SA, a Blend
Edu prontamente fard o saneamento desses dados, mantendo tdo
somente aqueles indispensdveis para o atendimento ao
usudrio/titular, descartando os demais em definitivo.

Realizamos ainda tratamento de dados indiretos, que sdo:

e Cookies;
e Plug-ins de terceiros;

Esclarecemos que alguns cookies e plug-ins sdo indispensdveis para o
bom funcionamento de nosso site, outros usamos para obter andlises
do padrdo de navegagdo, conforme estipulado em nossa Politica de
Cookies.
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As informagdes pessodis que coletamos sdo empregadas pard
aprimorar nossos servigos, personalizar a experiéncia dos usudrios,
realizar o cadastro na plataforma Diversidade SA e oferecer suporte ao
cliente.

Os dados coletados no site, poder@o ser compartilhados apenas com

terceiros indispensdveis para as finalidades expressamente
mencionadas nesta Politica.
Finalidade do
Dados Com quem Forma de g
. . . UsSoO dosS
compartilhados | compartilhamos | compartilhamento
dados
Os dados .
DPO as a Service
coletados no Atender as
L. IT2S Group L . .
Formulario de Formuldrio digital solicitagbes dos
Atendimento ao vinculado ao e-maiil titulares de
. Ferramenta
Titular de Dados . dados em
utilizada para . .
efou Sistema cumprimento a
disponibilizados por hospedar o obrigacéo legal
P . . P formuldrio gqs gat
e-mail pelo titular
Os dados
coletados no: (i)
Formulario de
cadastroe
acompanhamento .
. . Sistema
na Diversidade SA; .
. . . Ferramenta que responsavel
(ii) Formulério de o 3
M . hospeda o codigo e . pela gestdo dos
check-in"de = Sistema .
. ...n | dados dos usudrios usudrios da
evento ao vivo; (iii) o
L. da Diversidade SA Plataforma
Formuldario de . .
. . Diversidade SA
avaliacdo de
evento ao vivo; (iv)
Formulério de
avaliagéo (NPS) da
Plataforma
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Os dados
coletados no: (i) .
L. Sistema
Formuléario de Ferramenta que .
Lo responsavel
cadastroe hospeda o codigo e olas
acompanhamento dados da Sistema . P )
. . funcionalidades
na Diversidade SA; plataforma
ee\ s . . da Plataforma
(i) sistema da Diversidade SA ) )
Diversidade SA
plataforma
Diversidade SA

A Diversidade SA também poderd compartilhar informagdées com:

e A Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e érgdos
governamentais de controle, exclusivamente em casos de
requisi¢do legal, e somente quando atuando como controladora
dos dados.

e Mediante ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades
administrativas que detenham competéncia legal para a sua
requisi¢cdo.

O conteldo do site e a Plataforma da Diversidade SA ndo é destinado
a menores de idade. As informacgdes contidas em nosso site sdo
direcionadas para pessoas maiores de dezoito (18) anos que estdo no
mercado de trabalho, atuando enquanto profissionais. Portanto, a
empresa ndo solicita, coleta, processa, armazena ou compartilha,
conscientemente, dados pessoadis de menores de idade.

Entretanto, € importante lembrar que a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) prevé a idade minima de quatorze (14) anos para
menores de idade que sejam contratados na condicdo de jovem
aprendiz. Portanto, & possivel que a Blend Edu venha a tratar dados de
menores do atuarmos como operadores de dados em contrato
celebrado diretamente com nossos clientes, que sdo os responsdveis
pelo fornecimento destas informacgdes d Blend Edu.
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Gostariamos de ressaltar que adotamos as medidas necessdrias para
garantir que ndo ocorra a coleta de dados de menores em nosso site
sem justificativa adequada. Se descobrirmos a ocorréncia de qualquer
tipo de manuseio dos referidos dados, forma nd&o-intencional,
removeremos os dados pessoais daquela crianga ou adolescente de
Nossos registros rapidamente.

Os dados fornecidos no site e plataforma serdo armazenados pela
Blend Edu com a devida garantia de sigilo e nivel de seguranca do
ambiente. Essas informacgdes serdo mantidas pelo periodo minimo de
5 (cinco) anos, conforme exigéncia legal e em casos de requisigéo por
parte da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Apbés o término desse periodo, os dados serdo devidamente
expurgados do banco de dados da Blend Edu, garantindo a sua
exclusdo completa.

N&o nos é possivel excluir dados pessoais antes do periodo de 5 anos
quando a base legal para seu tratamento é o cumprimento de
obrigacdo legal, Execugéo de contrato e/ou qualquer outra base legal

que fundamente a necessidade desses dados.

Qualquer informacgdo fornecida pelo Usudrio serd coletada e guardada
de acordo com os mais rigidos padrdes de seguranga, como o NIST e a
ISO 27001.

Para tanto, a Blend Edu adota diversas precaugdes, em observancia as
diretrizes sobre padrées de seguranca estabelecidos nas legislagdes e
regulamentagodes aplicveis, tais como:

o A Blend Edu utiliza os mais recentes métodos disponiveis no
mercado para anonimizar os seus dados pessoais, quando
necessario;
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o A Blend Edu possui protecdo contra acesso ndo autorizado a
seus sistemas;

« A Blend Edu somente autoriza o acesso de colaboradores
proprios especificos ao local onde sdo armazenadas as suas
informacdes pessoais, desde que este acesso seja essencial ao
desenvolvimento da atividade pretendida;

« A Blend Edu garante que aqueles agentes e colaboradores que
realizarem o tratomento de dados pessoais deverdo se
comprometer a manter o sigilo absoluto das informagées
acessadas, bem como de adotar as melhores praticas para
manuseio destas informagdes, conforme determinado nas
politicas e procedimentos internos;

o A Blend Edu realiza o backup regularmente. A atividade dos
softwares é verificada de forma consistente para proteger as
informacdes que vocé fornece. Sistemas sofisticados de
protecdo sdo utilizados e a atividade € monitorada.

Além dos esforcos técnicos, a Blend Edu também adota medidas
institucionais visando & protecdo de dados pessoaqis, de modo que
mantém programa de governanga em privacidade aplicado ds suas
atividades e estrutura de governanga, constantemente atualizado.

O acesso as informagdes coletadas é restrito aos colaboradores e
pessoas autorizadas. Aqueles que se utilizarem indevidamente dessas
informagdes, em violagdo desta Politica de Privacidade e Seguranga
da Informagdo além das Politicas internas, estardo sujeitos ds sangées
administrativas, disciplinares e legais cabiveis.

Embora a Blend Edu adote os melhores esforgcos no sentido de
preservar a sua privacidade e proteger os seus dados pessodis,
nenhuma transmisséo de informagdes & totalmente segura, de modo
que a Blend Edu ndo pode garantir integralmente que todas as
informacdes que recebe efou envia ndo sejam alvo de acessos ndo
autorizados perpetrados por meio de métodos desenvolvidos para
obter informacgdes de forma indevida, como falhas técnicas, virus ou
invasdes do banco de dados dos softwares.
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De qualquer forma, na remota hipdtese de incidéncia de episddios
desta natureza, a Blend Edu garante o pleno esforgo para remediar as
consequéncias do evento.

A Plataforma Diversidade SA estd comprometida em garantir os
direitos dos titulares de dados pessoais e em facilitar o exercicio desses
direitos. Os titulares de dados tém o direito de:

Confirmar que realizamos o tratamento dos seus dados pessoais;

Acessar seus dados pessoais;

Requerer a corre¢gdo de dados pessoais que estejam incompletos,
inexatos ou desatualizados;

Requerer a anonimizagdo, o bloqueio ou a eliminagdo de dados
pessodis desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na LGPD;

Requerer a portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor
de servigo ou produto, observados os nossos segredos comerciais e
industriais, apds a regulamentagdo pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados;

Requerer a eliminagdo dos dados pessoais tratados com base no seu
consentimento, exceto nas hipdteses de conservagdo de dados
pessoais previstas na LGPD;

Requerer informacgdes sobre com quem compartilhamos os seus
dados pessoais;
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Revogar o seu consentimento para o tratamento de seus dados
pessodis, quando houver tratamento realizado com base no seu
consentimento;

Para exercer esses direitos ou obter mais informagbes sobre o
tratamento de seus dados pessoais pela Diversidade SA, os titulares de
dados podem entrar em contato com nosso Encarregado de Protegdo
de Dados (DPO) por meio do seguinte canal: “privacidade@blend-
edu.com” ou por este Formuldrio de atendimento ao titular de dados.

De acordo com o Artigo 41 do LGPD, nomeamos um Encarregado de
Protecdo de Dados (DPO). Nosso DPO é responsdvel por conduzir todas
as atividades exigidas pelo LGPD e pela ANPD, incluindo:

i. Aceitar reclamagdes e comunicagdes de titulares dos dados,
fornecer explicagées e adotar medidas;

ii. Receber comunicagées da ANPD e adotar as medidas de
protecdo de dados necessdrias;

iii. Orientar nossos funciondrios e contratados sobre praticas a
serem tomadas em relagdo a protegdo de dados pessoais;

12. INFORMAGOES E DUVIDAS

Se apods a leitura desta Politica vocé tiver quaisquer davidas, vocé pode
entrar em contato com nosso time de privacidade ou com nosso
Encarregado(a) por meio do e-mail privacidade@blend-edu.com ou
por este Formuldrio de atendimento ao titular de dados.

13. ATUALIZAGAO DESTA POLITICA

A Blend Edu reserva-se ao direito, a seu exclusivo critério, de modificar,
alterar, acrescentar ou remover partes desta politica a qualquer
momento. Recomendamos que vocé verifique esta politica toda vez
que navegar no site.
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Ao acessar o site da Blend Edu, o usudrio expressa a sua livre aceitagdo
quanto aos termos destas Politica de Privacidade, autorizando o
obtencdo dos dados e informag¢des aqui mencionados, bem como sua
utilizagdo. Caso vocé continue a utilizar o site da Blend Edu, serd
considerado como seu consentimento inequivoco e aceitagdo
irrevogdvel e irretratdvel de todos os termos e condi¢gdes contidos na
Politica de Privacidade alterada.

Esta Politica e suas respectivas atualizacées devem prevalecer sobre
todas as politicas, propostas, contratos, entendimentos anteriores e
acordos, orais ou escritos, eventualmente existentes entre as partes
versando, direta ou indiretamente, sobre o tema de privacidade.

Elege-se a comarca do Rio de Janeiro/RJ para resolucdo de conflitos
oriundos dessa politica de privacidade, com exclusdo de qualquer
outro.

A partir de quando essa Norma comega a valer?
Periodo de vigéncia: Outubro de 2023
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